RAYMOND JAMES EN BREF

Ala fin du trimestre, le 31 mars 2012

AU CANADA, RAYMOND JAMES LTEE 1 %[

En 2000, Raymond James Financial, Inc. a fait I'acquisition de Goepel McDermid Inc. et a pris le nom de Raymond James Ltée. Nos sociétés
antérieures ont été au service des investisseurs canadiens pendant pres de 75 ans.

Les actifs clients sous gestion ont atteint la somme record de 17,5 milliards de dollars.

Raymond James Ltée compte maintenant tout pres de 1 000 employés et agents, y compris 458 conseillers financiers dans 119 succursales
réparties dans I'ensemble du Canada, et exploite des centres administratifs a Vancouver et a Toronto.

Nous offrons une gamme de produits et de services de placement de qualité supérieure aux particuliers canadiens qui recherchent des solutions
adaptées a leurs besoins en matiere de gestion du patrimoine, dont la planification des placements, des finances et des successions ainsi que la
gestion des comptes et I'analyse.

Notre équipe des marchés boursiers comprend des professionnels en services bancaires d'investissement, en vente et négociation pour les
institutions et en analyse financiere.

Raymond James est membre de I'Organisme canadien de réglementation du commerce des valeurs mobilieres (OCRCVM), et du Fonds canadien
de protection des épargnants.
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PUISSANTE PLATEFORME NORD-AMERICAINE =———

En 2012, Raymond James célebre 50 années de services axes prioritairement sur les clients, un anniversaire important qui témoigne de sa
détermination a agir dans une perspective indépendante et prudente, et toujours dans le meilleur intérét de sa clientele. Ces mémes principes
directeurs guideront chaque décision envisagée et chaque mesure prise par Raymond James au cours des années a venr.

Raymond James Financial, Inc. (NYSE: RJF), société fondée en 1962 et cotée en bourse depuis 1983, compte actuellement une capitalisation
boursiére de 4,35 milliards de dollars américains.

Importante société de placement a service complet indépendante nord-américaine servant 2,4 million de particuliers, d’institutions et d’entreprises.

Prestation de services financiers par I'intermédiaire de trois sociétés de placement détenues a part entiére : Raymond James & Associates,
Raymond James Financial Services et Raymond James Ltée.

A peu prés 6 500 conseillers financiers répartis dans plus de 2 600 bureaux aux Etats-Unis, au Canada et outre-mer.

Plus de 292 milliards de dollars américains d’actifs clients sous gestion, dont plus de 39 milliards de dollars américains sont gérés par des
filiales de gestion monétaire.

Chef de file en analyse financiére comptant plus de 53 analystes aux Etats-Unis couvrant plus de 900 entreprises et 16 analystes au Canada
couvrant quelque 250 entreprises.

Plus de 500 professionnels des marchés boursiers structurés en secteurs et en produits fournissent une gamme compléte de services
bancaires d'investissement et financiers aux Etats-Unis.

Plus de 100 professionnels en transactions mobiliéres institutionnelles servant plus de 1 200 institutions importantes aux Etats-Unis, au

Pour obtenir de plus amples renseignements, veuillez consulter nos sites Internet :
www.raymondjames.ca et www.raymondjames.com
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DISTINCTIONS

Financial Times - Wall Street Journal - FOrbes - rortune
StarMine -Reuters - Robb Report - Brendan Wood

AU CANADA

Dans le cadre des prix StarMine 2011 remis aux meilleurs analystes, six prix ont été attribués a I'équipe d’analystes de titres de Raymond James pour
son acuité en matiere de sélection d’actions.

Dans un sondage réalisé en 2011 par Brendan Wood, I'équipe d’analystes de titres de Raymond James s'est classée au 7e rang dans I'ensemble du
classement et au 2e rang parmi les courtiers indépendants.

Le fonds d’actions canadiennes choisies Raymond James First Trust s'est classé au premier rang de sa catégorie pour son rendement annuel en 2010
dans le cadre de la remise des prix Lipper, commanditée par Thomson Reuters.

L'équipe des services bancaires d'investissement s'est illustrée dans le « Deal of the Year Yearbook » 2010 du magazine Buyouts, qui lui a attribué le
titre de banque d’investissement de I'année dans la catégorie des marchés intermédiaires.

En 2010, pour la deuxieme année consécutive, Raymond James Ltée a obtenu le taux de satisfaction le plus élevé des investisseurs faisant partie
de la clientéele des sociétés de placement a service complet au Canada selon I'étude de J.D. Power and Associates intitulée Full Service Investor
Satisfaction Study™.

En 2011, cing analystes de titres canadiens de Raymond James ont été récompensés dans le cadre de la remise annuelle des prix Top Gun en
matiere d’analyse, de vente pour les institutions et de services bancaires.

EN AMERIQUE DU NORD

En mars 2012, le magazine Fortune a classé Raymond James Financial au quatrieme rang mondial des sociétés les plus admirées dans le secteur
des valeurs mobilieres pour une deuxieme année de suite.

En février 2012, le magazine Global Finance a désigné Raymond James comme le meilleur fournisseur de services de banque d’affaires destinés au
secteur immobilier dans le cadre de son palmares 2012 des meilleures banques d'investissement au monde.

En décembre 2011, un évaluateur spécialisé indépendant a accordé pour une cinquieme année consécutive la mention « Excellent » au relevé que
Raymond James transmet aux clients de ses services de courtage. Forte d’une note totale de 86,25 points, soit plus que la moyenne sectorielle de
81,25, Raymond James figure au quatrieme rang du classement global, devant des concurrents comme Edward Jones, Wells Fargo Advisors, UBS,
LPL et Fidelity.

En 2011, Raymond James Financial a pris les honneurs les plus haut pour le deuxiéme année consécutif dans le Registered Rep’s Broker Report Card.

Dans un sondage publié dans le numéro du 21 mars du magazine Fortune, Raymond James Financial s’est classée parmi les Sociétés les plus
admirées au monde. Parmi les criteres d'évaluation figuraient la qualité de la gestion, la responsabilité sociale, la qualité des produits ou des services
ainsi que la santé financiere.

Financial Planning, mensuel qui s'adresse aux conseillers financiers des Etats-Unis, a annoncé en juin 2011 la publication de son 26e palmarés annuel
FP50, lequel regroupe les plus importantes maisons de courtage de valeurs indépendantes des Ftats-Unis au chapitre des produits d’exploitation.
Raymond James Financial Services s'est classée troisieme au palmares avec des produits d’exploitation de 1 milliard de dollars. Les cing sociétés en
téte du classement ont affiché une croissance de 10 % a 23 %.

Raymond James s'est classée premiere a I'évaluation des courtiers 2011 de SmartMoney dans la catégorie des courtiers a service complet. La
société s'est distinguée par I'excellence de son service a la clientéle, ses frais de tenue de compte plus bas et les améliorations apportées aux relevés
de compte de ses clients.

Lexcellence des analystes financiers de Raymond James a attiré I'attention partout dans le monde et leur a valu des distinctions d’organisations aussi
prestigieuses qu'’Institutional Investor, Reuters, Forbes, Kiplinger’s, le Robb Report, StarMine et Zacks Investment Research.

Raymond James Ltée a obtenu le pointage le plus élevé parmi les sociétés de placement a service complet qui faisaient lobjet de cette étude exclusive, intitulée J.D. Power and Associates 2009-2010 Canadian
Full Service Investor Satisfaction StudyMS. Les résultats de I'étude 2010 ont été obtenus d’apres un total de 6 486 réponses portant sur 14 sociétés de placement a service complet et mesurant 'opinion
d’investisseurs qui font appel a des sociétés de placement a service complet. Les résultats de cette étude exclusive se fondent sur les expériences et les perceptions des consommateurs sondés en mai 2010.

Vos expériences peuvent étre différentes de ces résultats. Consultez jdpower.com.
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